Villkor for sasongskort till Guldfageln Arena 2018

Alla sdsongskortsinnehavare har genom sitt kop accepterat de villkor
som galler for Kalmar FF:s sasongskort enligt nedan. Lanas
sasongskortet ut ligger det pa sasongskortsinnehavarens ansvar att
aven denna person foljer villkoren.

KOpet

Kunden ar bundet till kbpet nar betalningen har skett, aven om sasongskortet
annu inte har levererats.

Kommunikation med Kalmar FF

Kalmar FF kommer att ge information via e-post och hemsida. Vi vill att
sasongskortsinnehavaren meddelar oss aktuell e-post for att inte nagon
information ska missas.

Sasongskorten ar ej personliga

Sasongskorten ar ej personliga. Det innebar att om en
sasongskortsinnehavare inte har méjlighet att ga pa en match, kan
sasongskortet lanas ut. Men man maste folja biljettypen man har kdpt, dvs en
vuxen kan inte ga in pa ett barns sasongskort 0.s.v.

Sakerhet

Kalmar FF forbehaller sig ratten att stanga av sasongskortsinnehavare som
inte upptrader enligt géllande sékerhets- och ordningsregler. Ingen
kompensation utgar till sasongskortsinnehavaren om detta skulle uppsta.
Forlorat kort

Borttappat, stulet eller trasigt sdsongskort maste anmalas till Kalmar FF:s
Sportkontor. Vi gor ditt sdsongskort obrukbart och skapar ett nytt till dig.
Regler vid glémt sasongskort vid matchtillfalle

Har du inte ditt sdsongskort med dig nar du kommer till matchen galler
foljande:

- Vi hjalper dig med detta men forst da alla i biljettkon kopt sin biljett

- For att fa ut denna ersattningsbiljett kravs att du legitimerar dig och att
personinformationen stammer 6verens med de kunddata vi har i vart system.
Saknar du legitimation eller inte stdr som sasongskortsinnehavare i vart
system kan vi tyvarr inte hjalpa dig. Da far du l6sa en ny biljett

Flyttade matcher och &ndrad avsparkstid
Du som kund ansvarar sjalv for att kontrollera att matchen inte ar installd eller



flyttad. Kalmar FF ersétter inte sasongskortsinnehavaren for flyttade matcher
eller andrade avsparksdatum/tider

Barometerns familjeléktare

Minsta kop ar 1 vuxen och 1 barn (upp till och med 17 ar). Man kan darefter
kombinera efter hur den egna familjen ser ut men maxkop ar for 2 vuxna och 3
barn pa denna sektion.

For att sasongskorten ska vara giltiga maste ett barn ga med in pa arenan
ihop med en vuxen. * Vid sjukdom (barn) kan den vuxna antingen ta med ett
annat barn eller ga in sjalv. Men en vuxen kan aldrig ersétta barnets plats.



